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Liebe Gäste,
was für ein schöner Sommer! 
Am zurückliegenden Wochen-
ende hatten wir unser großes 
Familien-Sommerfest. Es war 
ein voller Erfolg. Noch nie hat-
ten wir so viele Besucher, aber 
dank meiner fleißigen und 
motivierten Kollegen hat alles 

gut geklappt und sowohl Gäste als auch Mit-
arbeiter hatten einen tollen Tag. 
Herausragend war auch die Eröffnung unseres Back 
Shops und unseres „Back Truck“. Zukünftig können 
Gäste des Casa Familia, Einheimische und auch Part-
nerhotels unser gutes Brot kaufen.
Außerdem haben 8 neue Azubis bei uns angefangen. 
Wir haben also allen Grund zufrieden zu sein.

Allerdings sind es spannende Zeiten und der Blick 
auf die nächsten Monate zeigt viele Unwägbarkeiten. 
Fest steht bisher nur eines – alles wird viel teurer. Die 
Gehaltserhöhungen unserer Mitarbeiter hatten wir 
schon eingeplant, aber die Erhöhung der Energie-
preise ist gigantisch. Wir werden in 2023 mindestens 
450.000,00 € mehr als bisher nur für Energie aufwen-
den müssen. Auch Lebensmittel, Getränke, Wäsche 
u.v.m werden ungefähr um 20% teurer. Aber wem sage 
ich das – Sie spüren diesen Kostendruck ja selbst an 
der Supermarktkasse oder bei anderen Abrechnungen.

Neues im Casa 
Süße Träume: Wir 
haben neue Kissen und 
Decken für unsere Bet-
ten gekauft. Auf viel-
fachen Wunsch sind 
die Bettdecken leich-
ter als zuvor. Bei den 
Kopfkissen haben wir 
pro Bett 2 verschieden 

Versionen, um den unterschiedlichen Geschmäckern 
gerecht zu werden. Das Beste ist, sie wurden in unserer 
Region, in Anklam hergestellt. 

Geschirr: Für Kuchen, 
E is  und Suppen im 
Bistro haben wir neues 
Geschirr mit  einem 
ansprechenden Dekor 
besorgt. Damit isst das 
Auge mit und es schme-
ckt noch besser.

Crushed Eis: Wochenlang haben wir auf Ersatz 
gewartet, weil unsere Eismaschine kaputt war. Als die 
neue endlich angekommen ist, mussten wir feststellen, 
dass die auch kaputt ist. Mal sehen, wie lange die näch-
ste Lieferung dauert. 

Gästefragebögen: 
Unsere Gästefragebögen 
haben einen neuen, sehr 
schicken Briefkasten 
bekommen. Unser Haus-
meister Erwin hat ihn 
gebaut und die Kreativ-
Abteilung hat in schick 
bemalt.  Damit macht 
das Ausfüllen und Ein-
werfen Ihrer für uns so 
wichtigen Meinung noch 
mehr Spaß. 

Aufgefrischt: Alle 77 
Stühle in unserem Bistro 
wurden neu bezogen. 

Wir konnten noch einmal den gleichen Stoff besorgen. 
So bleibt die gemütliche Atmosphäre erhalten und die 
Stühle sind fit für die nächsten Jahre.

Basketball: Unseren Spiel- und Bewegungspark 
haben wir mit einem Basketballkorb ergänzt. Jetzt kann 
man sich beim Körbewerfen austoben.  Mit Rücksicht 
auf unsere Nachbarn nur bis 20.00 Uhr und nicht wäh-
rend der Mittagsruhe.

Daher bleibt uns 
nichts anderes übrig, 
als unsere Preise zu erhöhen. 
Sie steigen um ungefähr 15%.  
Als Gastgeber entschließt man sich 
nur schweren Herzens zu so einem 
Schritt, aber ich hoffe dabei sehr 
auf Ihr Verständnis.  
Daneben hoffen wir natürlich auch, dass wir es 
im Winter warm haben und uns Corona keinen 
Strich durch die Rechnung macht.

Nun Trübsal blasen hilft nicht. Da ist es doch bes-
ser den Sommer und einen hoffentlich schönen 
Herbst zu genießen. Meine Kollegen haben einige 
attraktive Angebote für Sie vorbereitet. Warum 
nicht in diesem Jahr noch einmal an die Ostsee? 
Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

Herzliche Grüße von der Insel Usedom
Ihr

Andreas Queisner & Team

Oft gefragt
Der Hochflor Teppich in unseren 
neuen Zimmern ist für Allergiker 
geeignet, auch wenn er im ersten 
Moment nicht so aussieht. Durch die 
spezielle Verarbeitung ist er leicht 
zu reinigen und verbreitet dabei viel 
Gemütlichkeit.

Alle Steckdosen in unseren Hotel-
zimmern und Kinderbereichen sind mit 
einer innenliegenden Kindersicherung 
versehen. Die kann man von außen 
nicht sehen, aber uns liegt der Schutz 
unserer Jüngsten sehr am Herzen.

Ihr Ostsee-Urlaub  
zum alten Preis? 
Kommen Sie uns 
noch bis Ende 2022 
besuchen!
Nutzen Sie auch unsere
Übernachtungs- 
angebote in der
zweiten Jahreshälfte!

https://www.casafamilia.de/de/preise-anfragen/index.php?id=13
https://www.casafamilia.de/
https://www.casafamilia.de/de/service/index.php?id=26


www.casafamilia.de/baeckerei 
www.casa-baeckerei.de
shop.casa-baeckerei.de

Bäckerei by Casa Familia
Auf diesem Tag haben unsere Mitarbeiter mehrere 
Monate hingearbeitet. Am Samstag, den 09.07.2022 
präsentierten wir bei einem Eröffungs-Frühschop-
pen mit dem Thema „Bier und Bemme“, unseren 
neuen Backshop im Casa-
Bistro, wo es jetzt täglich 
ab 7.30 Uhr frische Brot- 
und Strandverpflegung 
gibt.  Außerdem durfte 
sich unser Back-Truck 
Verkaufswagen erst-
malig bewähren, der 
zukünftig Station auf 
vielen Wochenmärkten 
in Vorpommern macht. 

Zehn Brotsorten ent-
stehen mittlerweile aus den Händen 

von Küchenchef Christoph Dranß und 
Bäckermeister Marcus Wollenzin-Meier. 

Darunter die Strandkruste, das Walnuss-
Kartoffel-Brot, das Rote-Beete-Mandel-Brot 

oder auch das Dinkel-Butterbrot. 

Mit unserem Online-Shop können unsere Stamm-
gäste auch aus der Ferne unser Brot bekommen. 
Mit wenigen Klicks können sie ihre Lieblingsbrote 
direkt ordern und bis an die Haustür liefern lassen.
 

Piraten feiern ein wildes 
Fest in Zinnowitz!
Frau Ute Büchner und die Damen und Herren des Bundesver-
bandes Frauenselbsthilfegruppe nach Krebs e.V. kommen seit 
2009 jährlich zu uns. Letztes Jahr stand die Modenshow unter 
dem Motto Neptun. Dieses Jahr enterten die Teilnehmer das 
Casa Familia Spielschiff unter dem Motto- „die wilden Piraten“! 
Mit feinstem Piratenzwirn lösten Sie gemeinsam knifflige Auf-
gaben, und stürmten den Küstenwald um den Goldschatz zu 
finden.  

Seminar für Abteilungsleiter
Im Mai wurden unsere Abteilungsleiter wieder 
umfangreich durch unseren langjährigen Partner 
Moritzconsulting geschult.
Bei einem Workshop zum Thema: „Vergeude 
keine Krise“ - „Erfolgreich und zukunftsorientiert 

kommunizieren und motiviert zusammenarbei-
ten“ wurde gemeinsam die derzeitige interne und 
externe Kommunikation und die Zusammenarbeit 

und Motivation der Teams und Teammitglieder 
unter die Lupe genommen. Dazu wurden unter 
anderem Führungsstile und Führungstechniken 
beleuchtet sowie Planspiele durchgeführt. 

Alle Teilnehmer haben von diesem Seminar profi-
tiert und Führungsintstrumente kennengelernt, die 
sie gut im Arbeitsalltag einsetzten können. 

Ahoi Piraten!

Schnuppertage*

Gültig:  27.11. - 21.12.2022 

Leistungen:
• Preis pro Person mit Übernachtungen 

im Doppelzimmer inkl. Frühstücks- 
buffet und All-inclusive- 
Abendbuffet   
(mit Getränken  
zum Abendessen)

• Nutzung des  
benachbarten Meer- 
wasserhallenbades

3 Nächte ab 149 €
Erwachsene ohne Kinder: 
Anreise: So, Mo, Di 
Doppelzimmer  ____________ 149 €
Einzelzimmer  _____________ 171 € 
Anreise: Mi, Do, Fr 
Doppelzimmer  ___________  159 € 
Einzelzimmer ____________  179 €
Familien:
Erwachsene   _____________ 149 €
Kinder 12-17 Jahre  __________93 € 
Kinder 3-11 Jahre ___________59 €

5 Nächte ab 239 €
Erwachsene ohne Kinder: 
Doppelzimmer  ___________ 249 €
Einzelzimmer  ____________ 285 € 
Familien:
Erwachsene   ____________ 239 €
Kinder 12-17 Jahre  _________155 € 
Kinder 3-11 Jahre _________ 100 € 

7 Nächte ab 336 €
Erwachsene ohne Kinder: 
Doppelzimmer  ___________ 349 € 
Einzelzimmer  ____________ 399 € 
Familien:
Erwachsene   ____________ 336 €
Kinder 12-17 Jahre  _________217 € 
Kinder 3-11 Jahre __________ 139 €
* Verfügbarkeit nur solange Kontingent vorhanden

3 Nächte 
ab 149 €
Preis pro Person

5 Nächte ab 468 €Preis pro Person

„Strandläufer“
Gültig:  
11.09. - 05.11. 2022

Leistungen:
• Preis pro 

Person  
mit 5 Übernacht- 
ungen inkl. vielfältigem Früh-
stücksbuffet und reichhaltigem 
All-inclusive-Abendbuffet  
(mit Getränken zum Abendessen)

• tägliche Nutzung unserer  
umfangreichen Saunalandschaft  
und des benachbarten   
Meerwasserhallenbades

• Leihbademantel
• 1 Leihfahrrad für 1 Tag
• 1x Nordic Walking
• 1x “Entspannte Füße” Fußpackung 

mit anschließender Fußmassage  
für Sie, 1x Fußreflexzonenmassage  
für Ihn

Nur für Erwachsene: 
Doppelzimmer  ____________ 468 €
Einzelzimmer  _____________ 553 €

https://www.casafamilia.de/de/preise-anfragen/index.php?id=214
https://www.casafamilia.de/de/preise-anfragen/index.php?id=209
https://www.casafamilia.de/baeckerei
https://www.casa-baeckerei.de/
https://shop.casa-baeckerei.de
https://www.casa-baeckerei.de/backstube/
https://www.casa-baeckerei.de/unsere-brote/
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Gemeinsam stark –  
das Onboarding Programm 
Auch in diesem Jahr haben wir wieder neue 
Auszubildende aus Vietnam für unser Team 
gewinnen können. Somit arbeiten im Casa 
Familia nun Menschen aus 12 Nationen. 
Dafür haben wir ein Onboarding Programm ins 
Leben gerufen. Aber was ist das überhaupt? 
Der Begriff stammt aus dem Englischen und 
bedeutet in etwa „an Bord holen“. Um also 
unsere Mitarbeiter aus dem Ausland bestmög-
lich bei der Integration im Team unterstützen 
zu können, gibt es dieses Projekt. So werden 
zum Beispiel neue Auszubildende in ihre, von 
uns zur Verfügung gestellten und liebevoll 

eingerichteten, Wohnungen begleitet, bekom-
men umfangreiche Willkommensmappen 
und werden in den ersten Tagen von unserer 
Mitarbeiterin Marie Pelka begleitet, die bei 
allen möglichen Fragen zur Seite steht. Dabei 
erhalten die Azubis Einführungen zu Themen 
wie „Regionale Eigenheiten/Kultur“, „Arbeit im 
Hotel“ und „Das Leben in Deutschland“. Außer-
dem stehen wir bei Behördengängen zur Seite 
und führen gezielte Themenschulungen durch. 
Dabei werden die Kollegen Stück für Stück in 
ihren neuen Arbeitsalltag eingeführt und lernen 
alles Wichtige kennen. 

Nach 2 Jahren Pause, war es uns eine große 
Freude bei strahlendem Sonnenschein unser 
Sommerfest und Familienfest mit Kinder-
schminken, Hüpfburgen, Livemusik, und Kin-
derprogramm zu veranstalten.

Clown Klecks brachte die Kinderaugen mit sei-
nen Kinderprogramm „1,2,3-Klecks dabei zum 
Lachen und strahlen. Wir freuten uns über den 
Besuch der Kinder aus dem benachbarten Kin-
derheim aus Polen.

Kay Steffens und die Boo-
gie Rockets brachte das 
Publikum zum Boogie 
tanzen. Das Technische 
Hilfswerk aus Wolgast 
informierte über Fahr-
zeuge und Ausrüstung.

Aus dem Casa Back 
Truck duftete es nach 
frischgebackenem Brot. 

Bei der „Zinnowitzer 
Familienolympiade“, wurde ein neuer Teilneh-
merrekord geknackt. 111 Familien traten unter 
dem Motto Spiel, Spaß und Bewegung im 2-er 
Team gegeneinander in 5 Disziplinen an: Köpf-
chen, Geschicklichkeit, Fitness, Zusammen sind 
wir stark, Fitness. Spiel und Spaß und Kraft.
Team Sonnenschein sorgte für das leibliche 
Wohl mit Bio-Rinderburgern, Bratwurst, Eis und 
kalten Getränken für einen rundum gelungenen 
Familiennachmittag.

Spaß für die  
ganze Familie!

Bis zum nächsten Jahr! 

https://www.kleine-strandburg-zinnowitz.de/de/arrangements/sanddorn-und-meer.html
https://www.kleine-viecherei.de/


Winter-Auszeit
Gültig: 
27.11. - 21.12.2022, 
nur für Erwachsene  
bei Anreise 
am Sonntag 

Leistungen:
• Preis pro Person  

mit 5 Übernachtungen inkl. vielfältigem 
Frühstücksbuffet und reichhaltigem  
All-inclusive-Abendbuffet  
(mit Getränken zum Abendessen)

• 1 Rückenmassage
• 1 Sanddornpunsch
• tägliche Nutzung des benachbarten 

Meerwasserhallenbades 

Zusätzlich inklusive:
• tägliche Nutzung unserer Sauna- 

landschaft und Leihbademantel

Preise:  
Doppelzimmer  ____________ 304 €
Einzelzimmer _____________ 339 €

5 Nächte ab 304 €Preis pro Person

Casa Familiär

Zwei neue Mitarbeiter im Service 
sind seit Anfang Juni und Mitte Juli 
im Haus.
 
Annette Brinkmann ist eines der 
freundlichen Gesichter morgens im 
Backshop. Wichtig ist Ihr der Kontakt 
mit Menschen, sie kann bereits auf  
20 Jahre Erfahrung im Verkauf 
zurückblicken.

Die charmante Leonie Kobiella 
ist gern im Gespräch mit unseren 
Gästen. In Ihrer Freizeit trifft sie sich 
am liebsten mit Ihren Freunden. 

Im Housekeeping Team begrüßten 
wir im April die Swinemünderin 
Beata Arendt. Die Mutter von 3 Kin-
dern und 2 Enkeln liest gerne Bücher 
über Psychologie und schätzt die 
angenhme Atmosphäre im House-
keeping. 

Seit 01.04.2022 verstärkt die Kunst- 
und Musikl iebhaberin Jasmin  
Löffler unser Veranstaltungsteam. 
Nach schauspielerischer Erfahrung 
in Anklam an der Vorpommerschen 
Landesbühne und Besuch der 
Schauspielschule in Hamburg ver-
schlug es Sie wieder auf die Insel, 

wo Sie sich am liebsten in der Natur aufhält. 

 Flaschenpost per Mail
Gerne möchten wir Sie auch in  
Zukunft über unsere Angebote 

auf dem Laufenden halten. Sollten Sie diese 
Nachrichten per E-Mail erhalten wollen, dann 
bestellen Sie doch bitte diesen Newsletter 
auf unserer Homepage. Bitte informieren 
Sie uns auch, wenn Sie unsere Anschreiben 
künftig nicht mehr wünschen.

 Kontakt  Casa Familia
 Dünenstr. 45 · D-17454 Zinnowitz
 Telefon 038377 - 770 
 Fax 038377 - 77505
 info@casafamilia.de 
 www.casafamilia.de

Impressum   Casa Familia GmbH
  V.i.s.d.P.: Andreas Queisner 
 Dünenstr. 45  ·  17454 Zinnowitz
 HRB 7611 Amtsgericht Stralsund  
Fotos  Archiv Casa, stock.adobe.com

www.facebook.com/
CasaFamiliaZinnowitz
www.instagram.com/
casafamiliausedom

Wellness- 
bonbon
Gültig:  
05.11 . - 21 .12.2022 

Leistungen:
• Preis pro Person mit 5 Übernachtungen 

inkl. vielfältigem Frühstücksbuffet und 
reichhaltigem All-inclusive-Abendbuffet 
(mit Getränken zum Abendessen)

• tägliche Nutzung unserer Sauna- 
landschaft und des benachbarten  
Meerwasserhallenbades

• Leihbademantel 
• 1 Ganzkörperbehandlung mit beleben-

dem Sanddornöl in der Soft-Pack-Liege
• 1 Rückenmassage

Nur für Erwachsene:   
Doppelzimmer  ____________ 339 €
Einzelzimmer _____________ 374 €

5 Nächte 
ab 339 €
Preis pro Person

Glückwunsch
Nachwuchs hat unsere Service-
mitarbeiterin Yuly Veliz-Fonte seit 
06.04.2022. Ihr Sohn Matteo sorgt 
seitdem für die eine oder andere 
schlaflose Nacht.  

Unsere Bäckerei by Casa Familia hat 
seit 01.08.2022 weibliche Unterstüt-
zung durch die Bäcker- und Konditorin 

Nikola Wroblewska. 
2019 hat Sie beim 
Landeswettbewerb 
MV der Bäcker und 
Konditoren als Beste 
abgeschlossen. In 
Ihrer freien Zeit foto-
grafiert Sie gerne.

Ausbildung zur Hotelfachfrau
· Ho, Pham Ngoc Quynh (Hanna)
· Le, Thi Xinh (Lena) 
· Nguyen, Thi Phuong (Pia) 
Ausbildung zur Fachkraft  
im Gastgewerbe 
· Thu Trang Nguyen (Serina) 
· Thi Hai Yen Nguyen (Joy) 
· Franziska Antal 
Ausbildung zum Koch
· Ong, The Hung 
· Benedikt Topf

Weitere Verstärkung Im Gastro- 
nomiebereich des Casa Familia: 
Unsere Küchen-/Servicehilfen  
 
· Hensel, Birger (Sachsen-Anhalt)
· Khudhair, Hussein (Irak) 
· Akbari, Zamarkhan (Afghanistan)
· Khudhair, Bahaa (Irak)
· Mohammad, Mohammad (Syrien)  
(Mitarbeiter von links nach rechts)

https://www.casafamilia.de/de/preise-anfragen/index.php?id=197
https://www.casafamilia.de/de/preise-anfragen/index.php?id=215
https://www.casafamilia.de/de/service/index.php?id=26
https://www.instagram.com/casafamiliausedom/?hl=de
https://www.facebook.com/CasaFamiliaZinnowitz
https://www.casafamilia.de/de/casa-familia-usedom/index.php?id=3

